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RESUMEN

La investigacion titulada Uso del internet y su relacion con el rendimiento
académico en estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica en una Institucion
Educativa Superior de Ayacucho 2025, tuvo como propdésito determinar la
relacion que existe entre el uso del internet con el rendimiento académico de los
estudiantes del semestre Il y V de la Escuela Superior de Educacion Artistica
Publica “Condorcunca” Ayacucho, 2025. La metodologia de la investigacion fue
deductivo-inductivo de tipo basica, de nivel descriptivo correlacional, con disefio
de una investigacion no experimental, de corte transversal y de enfoque
cuantitativo. Los resultados del estudio referido al objetivo general propuesto
sefialan que existe una correlacion baja entre las variables uso del internet y el
rendimiento académico; sin embargo, esta asociacion es estadisticamente no
significativa (p>0.05); por lo que se determina que no existe relacion entre la
variable uso de internet y el rendimiento académico en el caso de los estudiantes
de la Escuela Superior de Educacion Artistica Publica “Condorcunca” Ayacucho,
2025, (r=0.233, p=0.199). Con ello, se concluye que tanto el uso del internet y el
rendimiento académico no estan asociadas, ambas variables son
independientes, el cambio que pudiera ocurrir en el uso del internet no tendra

ningun efecto en el rendimiento académico de los estudiantes.

Palabra clave: uso de internet, rendimiento académico, redes sociales, medios

de educacion, medios de informacion



ABSTRACT

The study The Use of the Internet and Its Relationship with Academic
Performance in Students of the Artistic Education Program at a Higher Education
Institution in Ayacucho, 2025 aimed to examine the relationship between internet
use and academic performance among third- and fifth-semester students at the
Escuela Superior de Educacion Artistica Publica “Condorcunca” Ayacucho. The
research followed a basic, descriptive-correlational design, non-experimental and
cross-sectional in nature, with a quantitative approach. Results showed a low
positive correlation (r = 0.233) between internet use and academic performance;
however, the association was statistically non-significant (p = 0.199).
Consequently, the study concludes that internet use and academic performance
are independent variables, and changes in internet use have no effect on

students’ academic achievement.

Keywords: internet use, academic performance, social networks, educational

media, information media



INTRODUCCION

La presente investigacion esta referido al uso del internet y su relacion con
el rendimiento académico en estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de
una institucién educativa superior de Ayacucho durante el afio 2025. El uso del
internet se define como una herramienta de informacion, comunicacion y
entretenimiento que, en el ambito educativo, facilita el aprendizaje autbnomo y
la personalizacion de la ensefianza. En la actualidad, el sistema educativo no se
concibe sin el acceso a la red, aunque su impacto en el rendimiento académico
sigue siendo objeto de estudio. El estudio se centra en tres dimensiones del uso
de internet: como medio de educacién, como medio de informacion y como
plataforma de redes sociales, con el propdsito de analizar su posible influencia
en el desempefio académico de los estudiantes de educacion artistica. De otro
lado, se entiende por rendimiento académico como el nivel del ogro de
aprendizajes alcanzados por los estudiantes, evaluado bajo el sistema vigesimal
y categorizados en aprendizajes bien logrados, regularmente logrados y
deficientes. Y la caracteristica principal de la investigacion es el enfoque en un
contexto especifico de la educacion artistica superior, espacios donde el acceso

y uso de internet tienen implicaciones particulares en el proceso formativo.

El interés por realizar el estudio surgié de la necesidad de analizar la
relacion entre el uso del internet y el rendimiento académico en el contexto
especifico de la formacion artistica superior. Del punto de vista académico, se
busca contribuir con evidencia empirica sobre una relacién que, segun la
literatura revisada, presenta resultados contradictorios. Del enfoque profesional,
como futuro Licenciado en Educacion Artistica, el interés radica en identificar
estrategias que permitan optimizar el uso de las tecnologias digitales para
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, se procura ofrecer
datos actualizados y contextualizados que sirvan de base para futuras

intervenciones pedagogicas y politicas educativas en la region de Ayacucho.

La metodologia se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo-correlacional y con un disefio no experimental transversal. Se trabajé

con una muestra de 32 estudiantes del Ill y V semestre de la Carrera de



Educacion Artistica de la Escuela Superior Publica “Condorcunca” de Ayacucho.
La recoleccion de datos se realiz6 mediante un cuestionario con escala Likert,
validado con Alfa de Cronbach de a=0.789, que evalud las dimensiones del uso
de internet. Los datos de rendimiento académico se obtuvieron de los registros
oficiales de calificaciones. El analisis estadistico aplico la prueba de normalidad
de Shapiro-Wilk y el coeficiente de correlacibon Rho de Spearman. Este

procedimiento permitié determinar la relacion entre las variables de estudio.

El estudio tuvo como objetivo principal determinar el grado de relacién
entre el uso del internet y el rendimiento académico en los estudiantes de la
Carrera de Educacion Artistica. Y como objetivos especificos, se plante6:
Conocer la relacién entre el uso de internet como medio de educacién y el
rendimiento académico, determinar la relacién entre el uso de internet como
medio de informacién y el rendimiento académico, establecer la relacion entre el
uso de redes sociales y el rendimiento académico. Los mismo, permitieron
orientar el analisis hacia cada dimension del uso del internet en relacién con el
rendimiento académico, facilitando entender acerca de la asociacién con el

desempefio académico de los estudiantes.

El estudio se organiza en cinco capitulos. En el Capitulo | se presenta el
planteamiento del problema, donde se identifica y formula la problematica de
estudio, asi como los objetivos, la justificacion y la hip6tesis de la investigacion.
El Capitulo Il desarrolla el marco tedrico, integrado por los antecedentes a nivel
internacional, nacional y local, las bases tedricas sobre el uso de internet y el
rendimiento académico, y el marco conceptual. En el Capitulo Ill se detalla la
metodologia de la investigacion, incluyendo el tipo de estudio, disefio,
operacionalizacion de variables, hipotesis, poblacién, muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccidn de datos. En el Capitulo IV se expone los resultados
del estudio, mediante analisis descriptivos e inferencias, presentados en tablas
y figuras, y la contrastacion de hipotesis. Finalmente, el Capitulo V incluye la
discusion de los resultados, las conclusiones y las recomendaciones derivadas
del estudio, seguidas de las referencias bibliograficas y los anexos que sustentan

la investigacion.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2. Identificaciéon del problema

En relacion al uso de internet existen un numero grande de autores que
enfocan desde una diversidad de concepciones, algunos inclusive estudian
como uso de tecnologias, otros como un problema de adicion al internet, en
algunos casos analizan de manera diferenciada las conocidas TICs y el internet,
otros enfocan a partir de las redes sociales como plataformas con gran potencial
para ser utilizados en los procesos de aprendizaje; todos ellos, buscan explicar
a partir de un conjunto grande de plataformas virtuales, la influencia sobre el

rendimiento académico.

Estos diversos enfoques hacen notar que el uso de la tecnologia cuando
no es usado adecuadamente puede influir negativamente en los procesos de
aprendizaje; sin embargo, cuando son utilizados de manera adecuada existe una
fuerte probabilidad que influyan de manera significativa en el rendimiento
académico. Entendiéndose, ademas que el uso del internet implica a una
diversidad de plataformas virtuales disefiados por sus creadores para ser
utilizados con propdsitos especificos, muchos de ellos alejados de los propésitos
pedagdgicos; aquellas plataformas creadas para el aprendizaje en entornos
virtuales son herramientas informéticas que apoyan el desarrollo educativo, e
integradas por una red que pueden ser accedidos utilizando dispositivos que
cuente con conexién a internet y por los programas informaticos adaptados para

apoyar los procesos educativos.

En el Peru el acceso a las plataformas que ofrece el servicio de internet
con mayor incidencia en los estudiantes principalmente de instituciones de
educacion publica es altamente limitada su acceso; entre las principales causas
son sefalados por gran niumero de autores el factor econémico. Siendo este
factor fuera del alcance de las instituciones educativas, queda el estudio del uso
del internet en el contexto académico actual en la que se desenvuelve el
estudiante. En relacion a la tenencia de equipo informético segun Casas (2022)
encontré que el 93.5% de los estudiantes contaban ya sea con un celular, una

laptop, Tablet o una computadora de escritorio, solo un reducido grupo de



estudiantes no contaban con ningun equipo informatico 6.5%, cifra que no deja
de tener importancia; en relacion al acceso a internet propio el 31% manifestaron
no tener contrato de servicio de internet en sus domicilios que en cifras alcanza
a un total de 163 estudiantes, aquellos que no contaban con ningun tipo de
equipo informatico eran 28 alumnos; mientras que el 68.7% de ellos manifestaron
tener acceso al servicio contratado de internet en sus domicilios; en relacion a la
calidad de la conectividad respondieron entre mala a regular el 79.5% de los
estudiantes; solo el 20.5% manifestaron tener buena conectividad; los datos
expuestos corresponden al estudio realizado en la Universidad Nacional
Auténoma de Alto Amazonas con alumnos matriculados en el semestre 2020-I1.
Por su parte el INEI informé para el primer trimestre del afio 2022 que el grupo
de edad 19 a 24 afios se habria incrementado a 92.8% la poblacién con acceso
a internet segun Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) (2022), el alto
contraste de las fuentes pudria ser debido a que el primero toma solo toda la
poblacion estudiantil de un semestre académico; en el caso del segundo es

resultado de una encuesta nacional.

En relacion al uso del internet existen un conjunto grande de autores que
analizaron desde distintas concepciones. En el afio 2017 Rodriguez Martinez,
citado por Espinoza et al. (2021), se refiere de manera similar al uso de las
tecnologias y al uso del internet, quien sostiene que del afio 2000 al 2014 se
habrian incrementado en 741% de usuarios de internet en el mundo; para el caso
del Ecuador sefiala que cerca de 7.3 millones de personas cuentan con teléfono
movil, el 46% de la poblacion total para el afio 2014. En el Perd, Cueto & Lebdn
(2020) aplicaron un cuestionario referido al acceso y uso de dispositivos digitales
a dos cohortes de edad 15 afos y 22 afios en el afio 2016; los resultados
muestran que el 67% del cohorte mayor tenian acceso a internet y el 66% los del
cohorte menor; el 61% del cohorte mayor tenian acceso a celulares con internet
y el 46% los del cohorte menor; el 63% de los del cohorte mayor tenian acceso
a una computadoray el 69% los del cohorte menor; tales cifras revelan el limitado
acceso tanto a los dispositivos tecnoldgicos como al internet subsisten en el

Perd.



Sin embargo, los bajos niveles de acceso y uso de los servicios de internet
en los estudiantes, probablemente influyan significativamente en el rendimiento
académico; por ello, mediante la presente investigacion se busca explicar la
relacion existente entre uso de internet con el rendimiento académico de los

estudiantes.

1.3. Formulacién de problema
1.3.1. Problema general

¢, Qué nivel de relacion existe entre el uso del internet con el rendimiento
académico de los estudiantes de la carrera de educacion artistica de una

institucién educativa superior de Ayacucho, 2025?

1.3.2. Problemas especificos

1. ¢Como se relacionan el uso de los medios de educacion con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de una
institucién educativa superior de Ayacucho, 2025?

2. ¢Como se relaciona el uso de los medios de informacion con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de una

institucién educativa superior de Ayacucho, 2025?

3. ¢Como se relacionan el uso de las redes sociales con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de una

institucion educativa superior de Ayacucho, 2025?



1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general

Determinar el grado de relacion entre el uso del internet con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de una

institucion educativa superior de Ayacucho, 2025
1.4.2. Problemas especificos

1) Conocer el grado de relacién del uso de los medios de educacion con
el rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de
Educacion Artistica de una institucion educativa superior de Ayacucho,
2025

2) Determinar el grado de relacion del uso de los medios de informacion
con el rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de
Educacion Artistica de una institucion educativa superior de Ayacucho,
2025.

3) Determinar el grado de relaciéon del uso de las redes sociales con el
rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion

Artistica de una institucién educativa superior de Ayacucho, 2025.

1.5. Justificacion del estudio
1.5.1. Justificacién tedrica

El uso del internet en la actualidad se ha convertido en el elemento clave
para el rendimiento académico de los estudiantes, de cualquier nivel educativo.
Con los resultandos obtenidos se contribuird con la informacion de suma
importancia en cuanto a la relacion entre el uso del internet con el rendimiento
académico de los estudiantes. En el estudio se destacan las tres dimensiones
como es el uso de los medios de educacion, el uso de los medios de informacién

y el uso de las redes sociales. De modo que el aporte del estudio esta orientado



en el ambito tedrico a mejorar el conocimiento que se cuenta sobre el grado de
asociacion entre el uso del internet con el rendimiento académico de los

estudiantes.

1.5.2. Justificacion practica

En el aspecto practico, la investigacion favorecera la identificacion de
alguna de las dimensiones de la variable uso de internet que mas explica o que
menos influye en el caso que se determine la existencia del nivel un nivel de
correlacion con la variable rendimiento académico de los estudiantes. Es decir,
los cambios que se produzcan en el uso del internet como medio de educacion,
como medio de informacién y redes sociales se traduzcan en mejores logros de

aprendizaje, consecuentemente en mejores rendimientos académicos.

1.5.3. Justificacién Metodoldgica

La presente investigacion adopté un enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo-correlacional, no experimental y transversal, fundamentado en la
naturaleza de las variables analizadas: uso de internet y rendimiento académico,
y los objetivos planteados. Este enfoque permiti6 medir de manera objetiva la
relacion entre ambas variables mediante datos numeéricos, facilitando la
identificacion de patrones y la generalizacién de resultados. De modo que, el
estudio analizé las relaciones entre las variables psicoeducativas en contextos
naturales, mediante un enfoque cuantitativo descriptivo-correlacional que
prioriz6 la objetividad y generalizacion de resultados. Al adoptar un disefio no
experimental y transversal, se validd la viabilidad para analizar fenbmenos sin
manipulacion de las variables: uso de internet y rendimiento académico,
facilitando su aplicacién en entornos educativos. La eleccion de una muestra
censal (N=32 estudiantes) muestra como abordar poblaciones pequefias sin
comprometer la representatividad, ofreciendo un modelo para instituciones con

grupos reducidos. El uso de un cuestionario con escala Likert, validado mediante



Alfa de Cronbach (a=0.789), remarcoé la importancia de garantizar fiabilidad en
instrumentos de medicion de variables subjetivas, cuyo criterio utilizado podra
favorecer a los futuros estudios. La combinacion de pruebas estadisticas:
Shapiro-Wilk para conocer la normalidad y Rho de Spearman para correlaciones
con datos no paramétricas, muestra la adaptacion metodologica para
distribuciones no normales, proporcionando un marco analitico robusto para
variables ordinales. Ademas, la triangulacion de datos cuantitativos con el
cuestionario y los registros académicos con el marco teorico, fortalecio la validez
de las conclusiones mediante multiples fuentes de evidencia, que fue una
estrategia clave en contextos educativos multifactoriales. Al alinearse con
investigaciones previas, este trabajo reforz6 la relevancia metodoldgica
aportando rigor académico. Por todo ello, la presente investigacién aporta una

solidez metodoldgica para futuras investigaciones.

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipdtesis general

El uso del internet se relaciona significativamente con el rendimiento académico
de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de una institucién
Educativa Superior de Ayacucho, 2025.

1.6.2. Hipdtesis especificas

a). El uso de los medios de educacion se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica
de una institucion Educativa Superior de Ayacucho, 2025

b). El uso de los medios de informacion se relaciona significativamente con
el rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica

de una institucion Educativa Superior de Ayacucho, 2025

C). El uso de las redes sociales se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica

de una institucion Educativa Superior de Ayacucho, 2025



CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. A nivel Internacional

Adris Kristian et al. (2024) en el articulo titulado “Evaluation of internet
access by students at a federal educational institution in northern Brazil” se
plantea como objetivo, presentar los resultados de una evaluacién sobre el
acceso a Internet de los estudiantes en una institucion educativa federal del norte
de Brasil. El Marco tedrico de la investigacion se sustenta en la relacion entre las
tecnologias de la informacion y el aprendizaje, destacando que cuanto mas
adecuado es el acceso a Internet en la rutina académica de las instituciones,
mejor es el desempefio estudiantil y sus repercusiones en la produccién técnica,
cientifica y tecnoldgica. EI método aplicado fue un cuestionario tipo encuesta a
estudiantes de los tres turnos de clases de la institucién, con preguntas de opcién
multiple. Los resultados fueron analizados mediante estadistica descriptiva y
organizados en tablas de frecuencia. Los hallazgos evidenciaron deficiencias en:
a) las caracteristicas de la conexion, b) la insuficiencia del servicio en relacién
con los usos requeridos por los estudiantes, c) la baja calidad del acceso
disponible y d) la excesiva demanda frente a la limitada oferta institucional,
especialmente en el turno de la noche El estudio demuestra que los servicios de
Internet deben abordarse desde una perspectiva multidisciplinaria y no
restringirse Unicamente a especialistas en TIC o en educacion. Los enfoques
unidisciplinarios pueden dejar de lado aspectos esenciales de las actividades
sustantivas institucionales. La originalidad de esta investigacion radica en la
constatacion empirica de que las instituciones educativas deben planificar
estratégicamente, a largo plazo, la provision de Internet mediante la colaboracion
conjunta de profesionales de TIC, especialistas en educacion, docentes y

estudiantes.

Suaad Hadi Hassan Al-Taai et al. (2023) en el estudio titulado “The Importance

of Using the Internet of Things in Education” (“La importancia del uso del Internet
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de las Cosas en la educacion”,) El presente estudio aborda la importancia del
Internet de las Cosas (IoT), un campo que ha adquirido gran relevancia en la
actualidad por su impacto en la vida cotidiana. El propdsito fue analizar su
concepto, evolucion histoérica, motivos de interés y sus principales ventajas, asi
como destacar su aplicacion en el ambito educativo. La investigacion examina la
estructura del 10T, sus componentes basicos y su funcionamiento. Se incluyen
temas como los motores de busqueda especificos del 10T, el disefio de sistemas
basados en esta tecnologia y las posibilidades de aplicacion en educacion.
Asimismo, se explora el papel del 10T en la resolucion de problemas educativos,
sus beneficios para estudiantes y docentes, y su contribucién al desarrollo
sostenible y la proteccién ambiental. La muestra estuvo conformada por 194
participantes de universidades iraquies: 152 docentes (84 con grado de
doctorado, 68 con maestria 'y 42 con licenciatura) de 17 especialidades distintas,
y 42 estudiantes. Se aplicaron cuestionarios para conocer el nivel de uso del IoT
y otras tecnologias en la ensefianza y el aprendizaje. Los Resultados,
identificaron que 191 de los encuestados utilizan Internet en educacion, frente a
3 que no lo emplean. La gran mayoria recurre a teléfonos inteligentes (97,42%)
y computadoras (92,27%) como herramientas principales, mientras que
dispositivos como la pizarra digital presentan un uso reducido (11,86%). El IoT
mostro un alto nivel de utilidad en la provision de clases virtuales (96,91%), en la
solucion de problemas educativos durante crisis sanitarias —especialmente la
pandemia de la COVID-19—y en la accesibilidad a contenidos y docentes a nivel
local e internacional (98,45%). Finalmente, los hallazgos destacan que el IoT no
solo facilita la ensefianza y el aprendizaje de manera efectiva, sino que también
amplia las oportunidades de acceso educativo, fomenta la sostenibilidad y
responde a los desafios de los entornos cambiantes de la educacion

contemporanea.

Adelantado-Renau et al., (2020) realizaron un estudio sobre el tiempo
sedentario de uso de internet y de sus posibles influencias en el rendimiento
académico; que tuvo como objetivo analizar la asociacion entre el tiempo
sedentario de pantalla y el rendimiento académico en adolescentes fisicamente

activos; para tal proposito seleccionaron un total de 264 adolescentes, para el
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acopio de datos de la variable tiempo sedentario de pantalla aplicaron el
cuestionario de estilos de vida sedentarios disefiado por Rey-Lopez et al. (2010).
Para el rendimiento académico los datos fueron las calificaciones finales,
diferenciados en calificacion media de matematica y castellano y las
calificaciones medias de todas las asignaturas de 1° de centros de Educacion
Secundaria Obligatoria (ESO); para evaluar las puntuaciones de la habilidad
verbal utilizaron el cuestionario de “Science Research Associates Test of

Educational Abilities”.

Los resultados que encontraron fue una relacién inversa del tiempo
sedentario de uso de internet con las calificaciones académicas, con la habilidad
de razonamiento y, del mismo modo con la habilidad cognitiva global; igual
ocurrié con el tiempo de uso del teléfono movil con la calificacion académica
media. Con estos hallazgos sugieren a aquellos programas que promueven el
uso de nuevas tecnologias en sus procesos formativos, se hagan de modo

responsable a fin de que beneficien al rendimiento académico.

Zambrano et al., (2020) realizaron una investigacion sobre el uso del
internet asociado al rendimiento académico en estudiantes universitarios
ecuatorianos; tuvieron como objetivo determinar el impacto del uso del internet
en el rendimiento académico en estudiantes del ciclo basico del area de salud
de una universidad ecuatoriana; para ello utilizaron el método de investigacion
descriptivo, observacional, analitico de disefio transversal; asimismo para la
seleccién de la muestra de 85 estudiantes calcularon a partir de una poblacién
de 152 estudiantes una muestra de 85 estudiantes elegidos de modo
probabilistico aleatorio simple; para el acopio de datos sobre el uso del internet
aplicaron una encuesta validada y para el rendimiento académico utilizaron los
promedios finales del semestre anterior; para verificar el grado de asociacion

emplearon la prueba chi-cuadrado.

Los resultados que encontraron fue un valor de p=0,477 estadisticamente
no significativo, entre el uso del internet y el rendimiento académico no

encontraron asociacion; por lo que concluyeron que el tiempo que los estudiantes
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emplean el internet no es un factor que influye en el rendimiento académico del

grupo poblacional estudiado.

Garcia & Cantoén (2019) realizaron un estudio sobre el uso de tecnologias
como herramientas educativas y los impactos que generan en el rendimiento
académico en Ciencias, Matematicas, Lengua Castellana e Inglés, en el contexto
del pais de Espafa sobre la base de cinco herramientas tecnoldgicas: motores
de busqueda, wikis, blogs, podcast y mensajeria instantanea. Para dicho
proposito disefiaron un cuestionario para recopilacion de datos sobre frecuencia
de uso, tiempo dedicado, la finalidad, lugar de uso y el grado de satisfaccion por
cada herramienta; los datos sobre rendimiento académico obtuvieron las ultimas
calificaciones de las cuatro asignaturas de la Educacion Secundaria Obligatoria
sobre una muestra de 1,488 estudiantes del grupo edad entre 12 a 18 afios.

Como resultados del estudio sefialan que los jévenes de hoy utilizan la
tecnologia en gran medida; sobre el uso de las cinco herramientas que
analizaron en las aulas y su influencia en el rendimiento académico los
resultados que obtuvieron evidenciaron un comportamiento diferenciados en el
rendimiento promedio las variables como género, edad y el uso de herramientas;
en lo que respecta al género encontraron que las mujeres tuvieron un
rendimiento promedio significativamente superior en las asignaturas de Lengua
Castellana e Inglés; referente a la edad, los adolescentes mas jovenes entre
doce a trece afios tuvieron rendimiento superior en las cuatro asignaturas.
Finalizan sefialando que el uso de las herramientas tecnoldgicas en las aulas
afecta de manera significativa a los estudiantes en las asignaturas de Ciencias,
Mateméticas, Lengua Castellana e Inglés.

Conde, Ruiz & Torres-Lana (2010) elaboraron el articulo de investigacion
con el titulo relacién entre el uso de internet y el rendimiento académico en una
muestra de adolescentes canarios; tuvo como propésito analizar el tiempo y uso
del internet y su relacion con el rendimiento escolar; para ello aplicaron una
metodologia basada en el instrumento de una entrevista semiestructurada
individual a un numero de 578 alumnos(as) sobre habitos de uso (consumo) de

tres institutos de la zona urbana de Santa Cruz de Tenerife. Los resultados que
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muestran en la investigacion sefialan que frecuentemente los alumnos estan
conectados 2 horas diarias con diferencias significativas entre varones y
mujeres, evidenciando con ello la diferencia de género en el uso del internet;
asimismo muestran que el tiempo de conexién a internet se relaciona con las
faltas a clase y el nUmero de suspensos, pero no encontraron relacion con el

rendimiento en las asignaturas de Lengua y Matematicas.
2.1.2. A nivel nacional

Alférez, Enriquez & Liendo (2022) realizaron un estudio a nivel de tesis
gue tuvo como objetivo determinar la relacion entre el uso de redes sociales de
internet con el rendimiento académico de los estudiantes del quinto periodo
académico del programa de estudios de Enfermeria Técnica del Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico “Luis E. Valcarcel” llo, 2019. La
metodologia y disefio de la investigacion fue de enfoque cuantitativo, del tipo de
investigacion basica, nivel descriptivo, disefio no experimental, transversal —
correlacional, para el acopio de datos de la variable uso de las redes sociales de
internet utilizaron la encuesta tipo cerrada, aplicando a 30 estudiantes
matriculados en el quinto nivel académico del programa de estudios de
Enfermeria Técnica y para el acopio de datos de la variable rendimiento
académico obtuvieron del registro de notas del afio lectivo 2019; asimismo, para
la demostracion de la hipétesis utilizaron la prueba estadistica correlacion de
Spearman. Concluyeron en la investigacion que el uso de las redes sociales de
internet se relaciona positivamente con el rendimiento académico de los

estudiantes.

Ramos (2021) en la tesis que tuvo como objetivo determinar la relacion
entre el uso del internet y el rendimiento académico en los estudiantes del quinto
grado de secundaria de la Institucion educativa “Marino Meza Rosales” 2019. La
metodologia y disefio de investigacion fue de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental, descriptivo — correlacional de corte transeccional, con una
poblacion de estudio de 361 estudiantes con una muestra de 65 estudiantes
seleccionada de manera no probabilistica, los instrumentos que empleé fue el

cuestionario para variable uso del internet y los registros de notas para la variable
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rendimiento académico, con una fiabilidad de 0,744. En la investigacion se
concluyé que el uso del internet no se relaciona significativamente con el
rendimiento académico, demostré con la obtencién del coeficiente de correlacion
Rho de Spearman de 0,074 con una significancia estadistica de 0,561 en los
estudiantes del quinto grado de la I. E. “Marino Meza Rosales” — Huanuco —
20109.

Esteban, Flores, & Mori (2020) se plantearon como objetivo de la
investigacion conocer el nivel de influencia del uso de internet en el desempefio
académicos de los estudiantes de la EP de Sociologia, para ello aplicaron y
disefiaron una metodologia del tipo aplicado de nivel descriptivo explicativo de
disefio no experimental transeccional; para la recopilaciéon de informacién
aplicaron el cuestionario de tipo Likert a una muestra de 259 alumnos. Los
resultados de la investigacion muestran que el uso del internet tiene influencia
positiva en el desempefio académico del 62.3% de los alumnos, quienes se
encuentran en la categoria de bueno. Finalmente sugieren fortalecer el uso

intensivo del internet.

Calderon (2020) se plantedé como objetivo determinar la relacién del uso
del internet con el rendimiento académico de los estudiantes del quinto de
secundaria de la I.E. Libertadores de América en el distrito de Cerro Colorado de
la ciudad de Arequipa en el afio 2018. La metodologia y el disefio que utilizé en
la investigacion fue el descriptivo y correlacional, tuvo como instrumento el
cuestionario y como técnica la encuesta que aplicé a 130 estudiantes del quinto
aflo de secundaria. La investigacion como conclusién determind que
estadisticamente no existe relacion significativa entre el uso del internet y el

rendimiento académico de los estudiantes del quinto de secundaria.

Sota (2018) tuvo como objetivo establecer la relacion entre el uso del
internet y el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera profesional
técnica de computacion e informatica de los institutos de educacion superior
tecnoldgicos privados del cusco. Respecto a la metodologia y disefio de la
investigacion eligié una muestra de estudio del tipo intencionado con método de

muestreo no probabilistico, conformada por estudiantes de los institutos privados
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de la ciudad del Cusco de la carrera de Computaciéon e Informatica, el
instrumento utilizado fue el cuestionario y la observacion concurrente, para el
procesamiento estadistico realizé andlisis e interpretacion de los datos mediante
la estadistica descriptiva e inferencial, presentando los resultados en tablas y
gréaficos estadisticos y para la prueba de hipétesis utilizo la prueba estadistica r
de Pearson. Concluyo en su estudio demostrando la existencia de una relacion
directa y moderada del uso del internet con el rendimiento académico de los
estudiantes de la Carrera de Computacion e Informatica de los institutos privados

de la ciudad de Cusco, obteniendo un coeficiente de Pearson r=0,87 positiva.

Ccahuantico (2018) elaboré una tesis que tuvo como objetivo establecer
la relacion entre el uso del internet y el rendimiento académico de los estudiantes
del segundo grado de secundaria de la Institucién Educativa Cap. Alipio Ponce
Vasquez de Puerto Maldonado — 2018. La metodologia y el disefio de
investigacion que empleé fue descriptivo, correlacional y transversal, no
experimental, la poblacion de estudio fue el total de estudiantes del segundo
grado de secundaria y la muestra del tipo probabilistico conformé 66 estudiantes,
para el acopio de informacién para la variable uso del internet el instrumento fue
el cuestionario; asimismo, para realizar la prueba de hipotesis utilizo la prueba
paramétrica r de Pearson. Sefala como resultados que el 53% de los estudiantes
hacen uso adecuado del internet y el 51.5% de ellos lograron desarrollar las
competencias previstas; en cuanto a los resultados inferenciales determiné que
el uso del internet y el rendimiento académico estadisticamente existe relacion
directa considerable y significativa con un coeficiente de correlacion r de Pearson
de 0,724 y el p-valor= 0,000<0,05. Por ello concluyé que mientras los estudiantes
hagan un mejor uso del internet, su rendimiento académico ser4d mejor y

viceversa.
2.1.3. A nivel local

Feria (2019) se plante6 como objetivo determinar la relacion entre
habilidades sociales y el uso de redes sociales en estudiantes de la Escuela
Profesional de Educacion Primaria de la Facultad de Ciencias de la Educacion

de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, Ayacucho 2019. para
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tal propdsito aplicé la metodologia de investigacion de enfoque cuantitativo, de
tipo basico, nivel correlacional y disefio no experimental; la poblacion de estudio
conformado por 160 estudiantes con una muestra probabilistica calculada de 114
estudiantes; el acopio de datos realizé6 mediante el instrumento de la Escala de
habilidades sociales EHS de Gismero y el Cuestionario del Uso de las Redes

Sociales de Chiriboga.

Los resultados a nivel descriptivo el 74,6% de estudiantes presenta un
nivel promedio de habilidades sociales; el 76,3% de ellos usan las redes sociales
muchas veces; acerca de la relacion de las habilidades sociales y el uso de redes
sociales encontré que existe relacion entre ambos, el mismo fue corroborado
mediante la prueba de Tau b de Kendall con el coeficiente de correlacion de
0,508 de rango moderado con un valor de p=0,000 menor a 0,05.

Arones & Chumbile (2018) investigaron acerca de la adicién a redes
sociales y rendimiento académico en estudiantes de Psicologia de la Universidad
“Alas Peruanas” Ayacucho, 2018; tuvo como objetivo determinar la relacién entre
la adicién a redes sociales y el rendimiento académico en estudiantes del VI
Ciclo; para ello aplico una metodologia de enfoque cuantitativa, descriptivo
correlacional de disefio no experimental y transversal; con muestra no
pirobalistica de 20 estudiantes a quienes aplicaron los instrumentos del test de
ARS para la variable adicién a redes sociales y para el rendimiento académico
utilizaron las calificaciones finales del VI semestre académico; la contrastacion
de la hipotesis realizd mediante la prueba de Tau ¢ de Kendall al 95% de
confianza y 5% de significancia. Los resultados que revelaron son el 45% de los
alumnos estan con un nivel de adicion a las redes sociales de nivel moderado,
el 80% de los estudiantes tuvieron calificaciones del nivel En proceso; en este
sentido concluyd que la adicion a redes sociales se relaciona, directa, positiva y

débilmente con el rendimiento académico de los estudiantes (tc=0,450; p<0,05).

Amao (2016) se propuso como objetivo, conocer la relacion entre las
redes sociales y el rendimiento académico de los adolescentes de la I.E.P.
Mariscal Sucre; para ello se planteé una metodologia cuantitativa, de tipo

descriptivo correlacional; la seleccién de la muestra de 135 estudiantes fue del
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tipo probabilistico a partir de una poblacién de 206 estudiantes de primero al
quinto grado. Los resultados del estudio presentan que el 91,9% de estudiantes
manifestaron no destinar su tiempo en lugar de los estudios, solo el 8,1%
manifestaron destinar su tiempo mas a las redes sociales; sobre la influencia de
las redes sociales en el rendimiento académico el 80,7% de los estudiantes
manifestaron que el uso de las redes sociales no afectd en sus calificaciones y
el 10,3% manifestaron que si afectd negativamente en sus calificaciones; por lo
que concluyé que no existe relacion entre redes sociales y rendimiento
académico; de modo que el tiempo que le dedican a las redes sociales no afecta
positiva 0 negativamente en sus resultados académicos; de otro lado encontro
gue generalmente los adolescentes acceden a las redes sociales por un celular

movil y destinan entre una a dos horas diarias a las redes sociales.
2.2. Bases tedricas
2.2.1. Fundamentos del uso del internet

A diferencia del uso de tecnologias que son utilizados como herramientas
educativas para el uso de las tecnologias para el aprendizaje y del conocimiento;
el uso del internet se relaciona con la existencia de ordenadores y conexion a
internet en los hogares; por lo mismo, su uso en los hogares no esta orientado
como herramienta educativa para el aprendizaje (Conde, et al, 2010). Por ello,
los estudios relacionados al uso del internet estan abocados a conocer a los
factores que ocurren dentro del ambito del hogar; en los analisis buscan
encontrar relacion con las horas de pantalla, las diferencias de género, con las
faltas a clases, con el nimero de sanciones con suspension, entre otros
aspectos, procurando encontrar asociacion o causalidad con el rendimiento

académico.

En este sentido, acerca del uso del internet se vienen desarrollando
estudios especificos, como es el hecho de conocer el nivel de valoracién que los
adolescentes le otorgan a informaciones relacionados con la salud, la educacion,
entre otros; sumando a todo ello, con sus correspondientes aportes con las

recomendaciones para intervenir en los estudiantes de una institucién educativa
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con la finalidad de lograr que los adolescentes reorienten o incidan las horas de

pantalla hacia los fines académicos previstos.

En esta perspectiva el presente estudio se sustenta en la teoria de la
gestiéon del conocimiento (GC) en instituciones de Educacién Superior (IES). Al
respecto, Marulanda, et al., (2019) citado por Acevedo, et al., (2020) reconocen
la gestiobn del conocimiento como el activo mas importante de cualquier
institucién sea del tipo empresarial 0 académica; y entiende por gestion del
conocimiento al “proceso para almacenar, capturar, compartir y utilizar el
conocimiento para lograr ventajas competitivas”; y para lograr esta condicion,
sugieren que deben desarrollarse una cultura intensiva en conocimiento;
asimismo, deben promoverse aquellos procesos que faciliten la interaccion e

intercambio de conocimientos.

En este sentido, la gestion del conocimiento es considerado como un bien
intangible y es una herramienta para alcanzar la competitividad en la sociedad
actual; y la manera como se ponen a disposicidbn de las instituciones es
ordenada, practica y eficaz; del mismo modo se presentan el conocimiento tacito
o empirico y el explicito referido al conocimiento formalizado con el propdsito de
aumentar la productividad y el buen funcionamiento de la institucion. Para lograr
tal propésito, sostienen que deben usarse las metodologias de la gestion del
conocimiento a fin de reconocer, acreditar aprendizajes y conocimientos,
finalmente permitan crear valor; y con esta finalidad deben disefiarse estrategias
para implementar eficientemente el modelo de gestion del conocimiento que
posibilite realizar trabajo colectivo y que genere capacidades en todos los niveles
de la institucion. Vista de este modo la gestién del conocimiento consiste en el
disefio e implementacién de actividades en los diferentes procesos de la
organizacién; asimismo consiste en el disefio de un sistema de trabajo que apoye

y promueva el almacenamiento, la transferencia y la aplicacion del conocimiento.

En el caso especifico de la gestion del conocimiento en instituciones de
educacion superior, para Acevedo, et al., (2020) el bien intangible y la
herramienta para alcanzar la competitividad son los que denominan activos

cognitivos; dicho bien, debe ser direccionado hacia el desarrollo de las
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actividades del docente, investigacion, extension y proyeccion social; tales
hechos, generan y consolidan la calidad institucional. De modo que con la
gestiébn del conocimiento las personas, como actor individuo, utilizan las
tecnologias para promover politicas y practicas para compartir y apropiarse del
conocimiento; para ello segun los investigadores las instituciones de educacion
superior habrian implementado modelos de gestion del conocimiento
sustentados en estudios sobre los contextos en la cual se desarrollan los
individuos dentro de las instituciones de educacion superior; sostienen los
autores, todo ello permite se estimulen entornos para generar, aprender y
compartir conocimiento; con tales acciones afirman que se fortalecen las

funciones de docencia, extension e investigacion.

En relacién a la educacion superior, la Unesco (2022) se declara como la
Gnica organizacion de las Naciones Unidas que tiene el mandato relativo a la
educacidon superior, coopera con las naciones para garantizar la igualdad de
oportunidades para todos los estudiantes; sin embargo, especificamente esta
funcién Unicamente solo es aplicable para aquellos estudiantes que cuenten con
cualificaciones reconocidas a escala internacional. Una de las ayudas tangibles

de la Unesco se orienta a la elaboraciéon de politicas educativas.

La Unesco en el ambito digital, en el contexto internacional de continua
expansion de la conectividad; a su vez esta condicion, facilitd el aumento de los
aprendizajes en linea o mixtos; asimismo, el aumento de la conectividad revel6
la importancia que tienen los servicios digitales que sefialan que son los
siguientes: la inteligencia digital, el Big Data y los sistemas de informacion de
gestiébn de la educacion superior; tales servicios digitales contribuyen a los
centros de ensefianza superior a mejorar su planificacion, su financiacion y la
calidad, todo ello en base a los datos; en suma la Unesco apuesta por la gestion

privada en relacion al avance de la conectividad en los hogares.

Para el ambito del departamento de Ayacucho (PER-A), el proyecto
educativo regional, en el marco de una educacion con equidad, consideran como
derecho fundamental el acceso a los avances de la tecnologia; por ende, por

limitaciones importantes en la sociedad no es posible su cumplimiento con tal
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derecho fundamental; por ello solo fue considerado como ideal social de la

equidad por conseguir en el tiempo.

Dicho proyecto regional discute del punto de vista de las potencialidades,
sobre internet y educacion, sefialan que se dio inicio al proceso de
transformacién con el advenimiento de la denominada época de la “cultura
virtual”, sobre ello, hacen referencia a las comunidades virtuales, universidades
virtuales y a la virtualidad en el comercio. De manera que, segun el Proyecto
Educativo Regional al 2021 (PER-A) “realidad virtual” no es una simple referencia
tecnolégica, sino se refieren a una transformacion cultural. Estas
transformaciones educativas hacen referencia a la instalacion de cabinas
publicas de internet en los ultimos afios en la ciudad de Ayacucho y las capitales
de provincias de la region; segun el PER-A permiten acceder a la informacion de
manera ilimitada a la comunidad; sin embargo, aclaran que dicho acceso no
significa necesariamente tengan informacion educativa; y como logro, sostienen
que probablemente mejore el nivel de comprension lectora en los escolares
como consecuencia del creciente acceso a internet (Gobierno Regional de
Ayacucho, 2006).

En uno de sus objetivos estratégicos del Proyecto Educativo Regional al
2021 dentro del item educacion democratica y de calidad, sefialan sobre la
necesidad de difundir en las instituciones educativa los saberes y conocimientos
locales que permitan recuperar las principales tecnologias. Sin embargo, no
hacen ninguna referencia sobre la utilidad de las tecnologias recuperas en caso
ocurriera mucho menos sobre la viabilidad del objetivo. Asimismo, en los
objetivos estratégicos referidos a la educacién para el desarrollo regional,
adoptan el enfoque del desarrollo humano para lograr el bienestar social,
sosteniendo de esta manera, que el desarrollo surge a partir del individuo; con
ello, dejando de lado los enfoques de las décadas pasadas, el desarrollo social

y comunitario para enfocarse en el individuo.

2.2.2. Marco conceptual
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Uso de internet

En el diccionario de la Real Academia Espafiola (2023) definen el internet como
una red informatica mundial, descentralizada, cuya red esta conformada por la
conexion directa entre computadoras mediante un protocolo especial de

comunicacion.

Para Rodriguez (2011) citado por Calderdn (2020), el internet inicia como
una red de computadoras creada para transmitir informacion cientifica y militar,
pero con el tiempo los educadores logran utilizar el internet como instrumento de
aprendizaje; convirtiéendose en la actualidad en una poderosa herramienta que
se utiliza para complementar la ensefianza que se imparte en las aulas; a su vez,
genero estudiantes acoplados a la nueva tecnologia, con mejores resultados en
relacion a las generaciones pasadas; habiles en la busqueda de informacion que
les permiten interactuar y contrastar informacidén entre sus compafieros y los

docentes.

El cambio en los medios de informacion, histéricamente han venido
produciendo transformaciones en los ambientes educativos. De modo que, el
cambio social y cultural provocado por las nuevas tecnologias y de la
masificacion del uso de las conocidas Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion -TIC, vienen incidiendo significativamente en el mundo educativo.
En este sentido, se entiende por el uso del internet en el campo educativo
relacionados a los nuevos sistemas de formacion flexibles y de facil acceso

mediante el uso del internet (Pérez & Florido, 2003)

De modo que, el internet hace referencia a una red de computadoras
interconectadas entre si a nivel mundial con el objetivo de hacer comun las
informaciones que sean de acceso publico. De manera que su uso, no se limita
solo a la busqueda de informacién, sino que su uso se extiende a la
investigacion, al contacto social, a la comunicacion inmediata, educacion hasta

inclusive para realizar operaciones financieras (Ferrovial, 2023)

El internet es una herramienta de informacién, comunicacion,

entretenimiento, entre otros. Como consecuencia de los avances de las TIC's,
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generaron nuevas formas, estilos, tipos y procesos de educacion las que
revolucionaron el aprendizaje y la educacion a distancia. De modo que, en la
actualidad el internet es una herramienta que proporciona instrumentos que
facilitan el aprendizaje autbnomo y la personalizacion de la ensefianza de los
estudiantes (Villota, Zamora, & Llanga, 2022). Tales instrumentos para el caso
del presente estudio se diferencian en tres: Medio de educacién, medio de

informacion y redes sociales.
Dimensiones:
D1: Medio de educacion

El internet en la actualidad se viene enfocando en el logro de un
paradigma que prioriza el proceso de la ensefianza aprendizaje, donde ademas
existen roles que ayudan fortalecer la relacion entre el educador y los educandos,
cada uno de ellos con sus propias realidades, en una situacion de interaccion de
las percepciones de cada uno de ellos; y tales acciones, deben conducir a lograr
el trabajo en equipo. En este sentido, el internet como medio de educacion viene
a ser apoyo en los procesos de la ensefanza-aprendizaje; para que este
propésito tenga éxito, el estudiante debera tener las capacidades adecuadas
para la busqueda de informacion y para la interaccion con los creadores o

productores del conocimiento (Calderon J. , 2020).
D2: Medio de informacién

Algunos autores como Mafiero (2022) sostienen que la sociedad actual
estd sostenida en una serie de redes de informacion, las que se encuentran
vinculadas al internet; convirtiéndose en la actual sociedad, en el principal

recurso comunicativo.

En Europa el sistema de educacion superior valora el aprendizaje de las
competencias digitales por los estudiantes, de manera que favorezcan el uso de
la informacion, el conocimiento y el desarrollo de competencias de cara al futuro.
En este sentido, plantean se combinen a la ensefianza en el aula, un modelo de

ensefianza que potencie el uso de las TIC; permitiéndoles de este modo,
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aumentar la flexibilidad, la autorregulacion, la adaptacion y el autoaprendizaje

del estudiante.

Para el presente trabajo se relaciona los medios de informacién con la
incorporacion de tecnologias digitales en la educacion superior; y para el uso de
los mismos, los estudiantes deben contar con las competencias y las habilidades
para el uso de las tecnologias digitales, que favorezcan el éxito en la busqueda
de la informacién en todo momento, cualquier lugar y se encuentre inmerso en
todas las etapas del proceso de aprendizaje del estudiante. De manera que, los
estudiantes desarrollen habilidades de autonomia, disciplina y motivacion;
ademas de ello, logren mejorar su desempefio académico (Gonzalez, Abad, &
Gallardo, 2021)

D3: Redes sociales

Las redes sociales forman parte del entretenimiento u ocio que mediante
el internet es posible (Lago, 2011); ademas de ello, su uso se extiende en una
gran gama de posibilidades; entre ellos, se encuentran en algunas
investigaciones el uso de las redes sociales son aplicados a la accion educativa,
como para la difusion de argumentos politicos, entre otros (Caldevilla, 2010). De
modo que, también las redes sociales pueden representan a un cumulo de

bibliotecas virtuales abiertas de facil acceso (Rodriguez, 2019)

Se refiere a redes sociales en internet al proceso de construccion a partir
de la informacion que cada individuo aporta y comparte con los demas usuarios
en alguna de las redes sociales en la red. Las principales redes sociales son las
siguientes: Facebook, LinkedIn, Twitter, WhatsApp, TikTok, Instagram entre
otros; estas permiten inmediatez en la difusion y la interaccion de ideas online;
que no solo pueden accederse desde una computadora sino también desde un
equipo moévil. De modo que las redes sociales son sitios y aplicaciones que
permiten el intercambio de informacion entre personas e instituciones, y que
operan en una multiplicidad de campos, como son el profesional, el educativo,

de relaciones, entre otros.



24

Rendimiento académico

Rendimiento académico segun Hinojo et al (2019), es el logro alcanzado
por el estudiante durante un proceso formativo. De modo similar definen el
rendimiento académico (Villarreal & Arroyave, 2020), como nivel de logro de
aprendizajes. Por su parte, Montes et al (2020) definen como el grado de
conocimiento obtenido por un estudiante luego de un proceso de ensefianza-
aprendizaje mediante una evaluacion, cuyos resultados pueden ser expresados

de modo cualitativo o cuantitativo.

En las instituciones de educacion superior del sistema educativo peruano,
las evaluaciones determinan el nivel de desempefio académico del estudiante y
se realizan en base al sistema vigesimal, de 0 a 20. En caso de la Escuela
Superior de Educacion Artistica Musica, igualmente se basa en el sistema

vigesimal, para realizar las evaluaciones académicas a los estudiantes.

Para el caso del presente estudio, se asume el sistema de evaluacion vigesimal
organizados los puntajes de los estudiantes obtenidos categorizados en logro de
aprendizajes; que varia desde bien logrado hasta aprendizaje deficiente, esta
practica de evaluacion de desempefio académico fue tomado de la tabla de
(DIGEBARE, 1980) citado por Colonio (2017).

Tabla 1Categorizacion del Nivel de Rendimiento Académico, segun DIGENBARE

Notas Valoracion
15-20 Aprendizaje bien logrado
11-14 Aprendizaje regularmente logrado
0-10 Aprendizaje deficiente

Fuente: Colonio (2017)

Para el caso del estudio, los resultados del rendimiento académico se han
obtenido del promedio de las calificaciones por semestre del afio académico
2020 de la Escuela Superior de Educacion Artistica Especialidad Musica de

Ayacucho.
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CAPITULO IlIl: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion y nivel de estudio

De acuerdo a Martinez (2012) los diferentes tipos de investigacion
cientifica tanto en las ciencias sociales como en las ciencias naturales se dan de
acuerdo a los propésitos que tenga el investigador, al manejo de los datos y de

acuerdo al lugar donde se realiza la investigacion.

Para el caso de la presente investigacion se ha orientado hacia la investigacion
bésica en las ciencias de las artes; en este sentido, mediante el estudio se busca
contribuir a la generacién de nuevos conocimientos en base a los datos
empiricos relacionados el uso del internet con el rendimiento académico de los
estudiantes. Para tal propdsito en la investigacion que se desarrolla se identifican
las categorias, conceptos y teorias para el marco teérico del uso del internet y

del rendimiento académico.

Respecto al nivel o alcances de la investigacion corresponde al descriptivo
correlacional; en tal sentido, se describen el objeto de la investigacion sin ningun
tipo de manipulacion de las variables de estudio, se detallan las caracteristicas
de las variables, se miden las variables con el fin de presentar ordenados en
niveles las variables que se estudian; asimismo, se determinan el grado de

asociacion variables (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2017)

3.2. Disefio de investigacion

La unidad de andlisis del estudio son los alumnos de la Escuela Superior
de Formacioén Artistica Especialidad Musica “Condorcunca” de Ayacucho y los
datos fueron obtenidos mediante un cuestionario sin ningun tipo de manipulacién
del mismo; por tales caracteristicas del estudio, el disefio de la investigacion es
no experimental, de corte transversal de enfoque cuantitativo (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2017)



Disefio de investigacion

V1 :;/r\,: V2
N

Donde:

N = Poblacién y muestra =n
V1 = Uso de internet

V2 = Rendimiento académico

r = indice de correlacion entre las variables.

3.3. Variables
Variable 1
Uso del internet
Dimensiones y subdimensiones:
e Medio de educacion (D1):
» Tipos de uso de Paginas Web
= Tipos de uso de YouTube
= Desarrollo de cursos online
e Medio de informacién (D2):
= Busqueda de informacién
¢ Redes sociales (D3):
= Revision y comentario en redes
= Publicacién en las redes

= Acceso a la informacion académica
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Variable 2

Rendimiento académico.

3.4. Operacionalizacion de variables

Se entiende por operacionalizar variables al proceso mediante el cual se
parte de lo abstracto a lo concreto. El primer elemento que interviene en este
proceso es la variable que se entiende como una representacion, como tal, viene
a ser una abstraccién que adquiere finalmente un valor no constante, que varia;
con todo ello, se convierte en un indicador que expresa las propiedades
concretas del objeto que se investiga ( (Nufiez, 2007). Para el caso del estudio

se muestra las variables operacionalizadas en la siguiente tabla.



Tabla 2. Operacionalizacion de las variables uso de internet y rendimiento académico

. DEFINICION DIMEN-
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL SIONES SUBDI-MENSIONES ITEMS ESCALA
e Tipos de uso de Paginas 1,2,3,4,5,
. 6,7,8,9, 10,
Medio de Web
> X 11,12, 13,
] ] educacion e Tipos de uso de YouTube 14 15 16
!EI mternt_a’g es una h_errarr)lenta de Se determinan los e Desarrollo de cursos online 17, 18’ , Nunca 1
informacion, comunicacion, . ,
- usos del internet .
entretenimiento, entre otros. En el campo en tres Casi nunca 2
Uso de educativo en la actualidad el internet es modalidades: Medio de _ _ 20, 21, 22,
internet una herramienta que proporciona medio de . informacion | Busaueda de informacion | 23, 24, 25, Indiferente 3
instrumentos que facilitan el aprendizaje L . 26, 27, 28, 29
. L educacion, medio oo
auténomo y la personalizacion de la . - Casi siempre 4
. . : de informacion y — -
ensefianza de los estudiantes (Villota, : e Revision y comentario en | 30, 31, 32
redes sociales 192 95, .
Zamora, & Llanga, 2022) redes 33,34, 35 Siempre 5
Redes o "o aa
sociales e Publicacion en las redes 36, 37, 38,
e Acceso a la informacién 39, 40, 41,
académica 42
Aprendizaje
bien logrado
Es el grado de conocimiento obtenido L Base de (15 -20)
. Es la evaluacion datos del
por un estudiante luego de un proceso ; .
~ A : del grado de promedio . Aprendizaje
- de ensefanza-aprendizaje mediante una L Listado de los alumnos del
Rendimiento - conocimiento ponderado regularmente
P evaluacion, cuyos resultados pueden ser semestre lll'y V CEA
académico . logrado expresado | de las ) logrado
expresados de modo cualitativo o . periodo 2025
o . en las notas del calificaciones (11 -14)
cuantitativo (Montes, Flores, & Andrés, | de |
2020) alumno elos o
estudiantes Aprendizaje
deficiente

(0 - 10)
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3.5. Poblacion y muestra

Poblacidn se refiere a una caracteristica particular que se quiere estudiar
de todos los elementos que cuenta un colectivo; y la muestra viene a ser un
conjunto de elementos seleccionados de una determinada poblacién, en este
caso corresponde a 114 estudiantes matriculados en la Carrera de Educacion
Artistica durante el semestre académico Impar 2025 (Salazar & Del Castillo,

2018). La muestra fueron 32 estudiantes de los semestres académicos Il y V.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica para la recoleccion de datos que se empleé fue la encuesta,
para ello, se ha estructurado como instrumento el cuestionario. Asimismo, el

indice y el nivel de confiabilidad del instrumento se muestra en la tabla 3.

Tabla 3 Estadistica de fiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en N de
Cronbach elementos elementos
estandarizados

, 789 M72 5

En la tabla 1 se observan los resultados de la prueba de Alfa de Cronbach
del cuestionario de la variable uso de internet que arrojé un indice de ,789 que
segun Tuapanta et al. (2017), la fiabilidad del cuestionario corresponde al nivel
muy bueno; de modo que, los items del cuestionario tienen consistencia interna;

por lo tanto, pueden ser aplicados a otras unidades de analisis.
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CAPITULO IV: RESULTADOS
A continuacion, se presenta los resultados obtenidos mediante el proceso de

analisis estadistico descriptivo y correlacional.

4.1. Prueba de normalidad.

Con el propoésito de determinar la forma en la que estan distribuidas los
diversos datos numéricos de las variables de estudio y de sus dimensiones, se
ha aplicado la prueba de contraste numérica de Shapiro—Wilk. Se aplica esta
prueba para contrastar la normalidad de los datos, cuando la muestra es menor
a 50 elementos y se rechaza la hipotesis nula de normalidad si los datos
estadisticos de la prueba resultan inferiores al valor critico de 0.05 (Flores &
Flores, 2021)
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Tabla 4. Estadisticos descriptivos de posicion y de variabilidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
D1: Medio de educacién ,959 32 ,264
D2: Medio de informacion 961 32 294
D3: Redes sociales ,948 32 , 130
V1: Uso de internet ,932 32 ,046
Edad ,916 32 ,016
Rendimiento académico ,932 32 ,046

* Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 1. Histograma con prueba de normalidad de la variable uso de internet

Frecuencia

120 130 140

V1: Uso de internet
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Figura 2. Histograma con prueba de normalidad de la variable rendimiento
académico

==Mormal
10 IMedia =12 44
Desviacion estandar = 2 409

Frecuencia

] g 10 12 14 16 18

Rendimiento académico

Los resultados de la prueba de normalidad de la variable y sus
dimensiones muestran cifras superiores al valor critico de 0.05 en la mayoria de
los indicadores; sin embargo, tanto los graficos de histograma con prueba de
normalidad muestran datos fuera de la curva de normalidad, la variable edad
como el promedio de las calificaciones de notas de los estudiantes registran
valores menores al valor critico de 0.05; por lo tanto, la prueba estadistica que
serd utilizado para determinar el nivel de correlacion entre las variables uso de
internet y rendimiento académico, se ha elegido la prueba de coeficiente de

correlacion de Spearman.

4.2. Resultado descriptivo de la investigacion
4.2.1. Dimensién (D1): medio de educacion

Respecto al uso del internet como medio de educacion el 68.8% de los
estudiantes report6é encontrarse en el nivel medio, cuyo resultado corresponde a
quienes utilizan el internet de manera regular o medio como recurso educativo

tanto a las paginas web, youtube y cursos online, en tanto sélo el 9.4% reporto
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nivel alto y el 21.9% reportdé encontrarse en el nivel bajo, quienes utilizan el
internet de manera escasa como medio educativo (tabla 4 y figura 3).

Tabla 5. Niveles del uso del internet como medio de educacion

Frecuenci Porcentaj Porcentaje
a e acumulado
Bajo 7 21,9% 21,9%
Medi
valid o 22 68,8% 90,6%
° Alto 3 9,4% 100,0%
Total 32 100,0%

Figura 3. Niveles como medio de educacion

80.00%

68.80%

60.00%

40.00%

21.90%

20.00%

9.40%

Bajo Medio Alto

0.00%
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4.2.2. Dimension (D2): Medio de informacion

En torno al uso del internet como medio de informacion relacionado a la
incorporacion de la tecnologia a la educacion superior, asi como el uso del
internet para la busqueda de informacion, los estudiantes reportaron encontrarse
el 43.8% en el nivel medio; en el nivel alto reportaron el 31.3% de ellos y aquellos
que utilizan el internet de modo esporadico, de nivel bajo, como medio de

informacion reportaron el 25% (tabla 5 y figura 4).

Tabla 6. Niveles del uso del internet como medio de informacién

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado

Bajo 8 25,0% 25,0%

Medio 14 43,8% 68,8%

Vélido
Alto 10 31,3% 100,0%
Total 32 100,0%

Figura 4 Niveles en medio de informacion

60.00%

43.80%

40.00%

31.30%

25.00%

20.00%

0.00%
Bajo Medio Alto
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4.2.3. Dimension (D3): Redes sociales

El 50% de los estudiantes utilizan el internet en un nivel alto para hacer
tanto revision y comentarios en las redes, publicacion en las redes como acceder
al intercambio de la informacién académica. El 40.6% utilizan las redes sociales
medianamente frecuente y el 9.4% de ellos usan el internet para dedicarlos a las
redes sociales de manera baja, esporadicamente (tabla 6 y figura 5).

Tabla 7. Niveles del uso del internet en redes sociales

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Bajo 3 9,4% 9,4%
Medio 13 40,6% 50,0%
Vélido
Alto 16 50,0% 100,0%
Total 32 100,0%

Figura 5 Niveles del uso del internet en redes sociales

60.00%

50.00%

40.60%

40.00%

20.00%

9.40%

Bajo Medio Alto




36

4.2.4. Edad de los estudiantes

Los estudiantes de los semestres Ill y V de la Escuela Superior de
Educacion Artistica Pubica “Condorcunca” de Ayacucho del semestre académico
impar 2025, en la tabla N°8 se muestra por grupos de edad. Los estudiantes
entre 18 y 24 afos de edad registran el 62.4%, mientras que el 37.5% de ellos,
estan entre 25 a 39 afios de edad (tabla 8 y figura 6).

Tabla 8. Niveles segun grupos de edad de los estudiantes

Grupos de  Frecuenci  Porcent Porcentaje

Edad a aje acumulado
18 - 24 20 62,5% 62,5%
Valid 25-32 11 34,4% 96,9%
o)
33-39 1 3,1% 100,0%
Total 32 100,0%

Figura 6 Niveles segun grupos de edad de los estudiantes

80.00%

62.50%

60.00%

40.00%

34.40%

20.00%

3.10%

0.00%
17 -24 25-32 33-39
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4.2.5. Variable (V1): Uso de internet

Las redes de informacion, en concreto el uso del internet viene utilizandose como
herramienta complementaria a la ensefianza que se realiza en las aulas, asimismo, los
cambios tecnologicos que se viene experimentado vienen produciendo
transformaciones en los ambientes educativos. Los resultados se muestran en la tabla
9figura 7, el 62.5% de los estudiantes utilizan el internet entre el nivel bajo y medio; solo
el 37.5% de ellos utilizan el internet en el nivel alto, lo que significa que los estudiantes

utilizan con frecuencia.

Tabla 9. Niveles de uso de internet de los estudiantes

: . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Bajo 9 28,1% 28,1%
Medio 11 34,4% 62,5%
Valido
Alto 12 37,5% 100,0%

Total 32 100,0%
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Figura 7 Niveles de uso de internet de los estudiantes

40.00%
37.50%

34.40%

20.00%

0.00%
Bajo Medio Alto

4.2.6. Variable (V2): Rendimiento académico

El rendimiento entendido como el logro de aprendizajes de los estudiantes
durante un proceso formativo, evaluado bajo el sistema vigesimal, categorizados
para el presente estudio desde el nivel aprendizaje deficiente hasta el
aprendizaje bien logrado, como se muestra en la tabla 10 y figura 8, el 18.8% de
los estudiantes presentan un aprendizaje deficiente, el 81.3% de ellos, presentan

entre un aprendizaje regularmente logrado hasta el aprendizaje bien logrado.
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Tabla 10. Rendimiento académico por niveles de logro de aprendizajes de los
estudiantes

Frecuenci _ Porcentaje
Porcentaje
a acumulado
Aprendizaje deficiente 6 18,8% 18,8%
Aprendizaje
. 23 71,9% 90,6%
Vélido regularmente logrado
Aprendizaje bien
P J 3 9,4% 100,0%
logrado
Total 32 100,0%

Figura 8 Niveles de logro de aprendizajes de los estudiantes

80.00%
71.90%
60.00%
40.00%
20.00% 18.80%
9.40%

Aprendizaje deficiente Aprendizaje regularmente  Aprendizaje bien logrado
logrado
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4 .4. Resultado inferencial

4.4.1. Relacion entre las variables uso de internet y rendimiento académico

Hipétesis general

Ho El uso del internet no se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de una
institucién educativa superior de Ayacucho, 2025

H1 El uso del internet se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion Artistica de una

institucion educativa superior de Ayacucho, 2025

Tabla 11 Correlacién con la prueba de Rho de Spearman entre las variables
uso de internet y rendimiento académico

Variable Uso de

Internet
Coef|C|ent_e, de 0.233
correlacion
Rendimiento Académico
Sig. (bilateral) 0.199
N 32

Fuente: Base de datos, setiembre 2025
Elaboracion: Propia

Se analizaron estadisticamente el rendimiento académico de los estudiantes que
cursaron el semestre Il y V semestre del afio académico del 2025 de la ESFA
“C”y el uso del internet por los estudiantes. El resultado de la prueba estadistica
de Spearman que se muestra en la tabla 11 el coeficiente de correlacién es igual
a r=0.233 con una probabilidad de error de 19.9% (p=0.199), con lo cual, se
determina que no existe relacion estadisticamente significativa entre las

variables rendimiento académico y el uso de internet en la escuela de musica de
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Ayacucho; por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la alternativa.
De modo que, el incremento en el uso del internet no tendra ninguna relacion

con el rendimiento académico.

Hipotesis especifica 1

Ho El uso de los medios de educacion no se relaciona significativamente
con el rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de
Educacién Artistica de una institucion educativa superior de
Ayacucho, 2025

H1 Eluso de los medios de educacion se relaciona significativamente con
el rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de
Educacion Artistica de wuna institucion educativa superior de
Ayacucho, 2025

Tabla 12 Correlacion con la prueba de Rho de Spearman entre medio de
educaciéon y rendimiento académico

Rendimiento Académico

Coeficiente de

., -0.038
correlacion
Dimensién Medio de
Educacion Sig. (bilateral) 0.836
N 32

Fuente: Base de datos, setiembre 2025
Elaboracion: Propia

En relacion a la relacion entre la dimension medio de educacion con el
rendimiento académico de los estudiantes, el resultado de la prueba estadistica
de Spearman que se muestra en la tabla 12 el coeficiente de correlacién resulté
igual a r=-0.038 con una probabilidad de error del 83.6% (p=0.836), con lo cual,

se determina que no existe relacion entre la dimension medio de educacion (D1)
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con la variable rendimiento académico en la escuela de musica de Ayacucho;
por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la alternativa. De modo que,
el incremento en el uso del internet dedicado como medio de educacion no

tendra ninguna relacion con el rendimiento académico.

Hipotesis especifica 2

Ho Eluso de los medios de informacion no se relaciona significativamente
con el rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de
Educacion Artistica de wuna institucion educativa superior de
Ayacucho, 2025

H1 El uso de los medios de informacion se relaciona significativamente
con el rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de
Educacion Artistica de wuna institucion educativa superior de
Ayacucho, 2025.

Tabla 13 Correlacién con la prueba de Rho de Spearman entre medio de
informacion y rendimiento académico

Rendimiento
Académico
Coeficiente de correlacion 0.253
Dimensiéon Medio de
Informacion Sig. (bilateral) 0.162
N 32

Fuente: Base de datos, setiembre 2025
Elaboracion: Propia

Referido a la relacion entre la dimension medio de informacion con el rendimiento
académico de los estudiantes, el resultado de la prueba estadistica de Spearman que
se muestra en la tabla 13 el coeficiente de correlacién resulté igual a r=0.253 con una
probabilidad de error de 16.2% (p=0.162), con lo cual, se determina que no existe
relacion entre la dimension medio de informaciéon (D2) con la variable rendimiento

académico en la escuela de musica de Ayacucho; por lo tanto, se acepta la hipétesis
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nula y se rechaza la alternativa. Cuyo resultado significa, que el uso del internet como
medio de informacién se incrementa no tendra ningun efecto en el rendimiento

académico.

Hipotesis especifica 3

Ho El uso de las redes sociales no se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion

Artistica de una institucién educativa de Ayacucho, 2025

H1 El uso de las redes sociales se relaciona significativamente con el
rendimiento académico de los estudiantes de la Carrera de Educacion

Artistica de una institucion educativa de Ayacucho, 2025

Tabla 14 Correlacién con la prueba de Rho de Spearman entre redes sociales y
rendimiento académico

Rendimiento Académico

Coeficiente de

., 428"
_ » correlacion
Dimensién Redes
Sociales Sig. (bilateral) 0.015
N 32

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Respecto a la relacion entre la dimension redes sociales con el
rendimiento académico de los estudiantes, el resultado de la prueba estadistica
de Spearman que se muestra en la tabla 14 el coeficiente de correlacion resulté
igual a r=0.428 con una probabilidad de error de 1.5% (p=0.015), con lo cual, se
determina que si existe relacion entre la dimension redes sociales (D3) con la
variable rendimiento académico en la escuela de musica de Ayacucho; por lo
tanto, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipoétesis nula. Lo que
significa, si el uso de las redes sociales aumenta, entonces el rendimiento

académico también mejorara.
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CAPITULO V: DISCUSION

El proposito de la presente investigacion fue determinar el grado de
relacion del uso de internet con el rendimiento académico de los estudiantes del
semestre Ill y V de la Escuela Superior de Educacion Artistica Publica
“Condorcunca” Ayacucho, correspondiente al semestre académico impar del afio
2025. Para ello, en el proceso de analisis de los datos se aplico la estadistica
descriptiva e inferencial; en el caso de la primera, se utilizé las tablas estadisticas
y en la segunda, se ha utilizado la prueba estadistica de Rho de Spearman que
permitié determinar el grado de relacidn entre las variables indicadas. Asimismo,
se analizaron la relacion de las dimensiones: medio de educacion, medio de
informacion y redes sociales de la variable Uso de Internet en contraste con la
variable rendimiento académico. Los resultados descriptivos de la dimension
medio de educacién (D1) muestra que el 90.6% de los estudiantes utilizan el
internet como medio educativo del nivel bajo a medio; la dimension medio de
informacion (D2) resultd que el 68.8% de los estudiantes usan el internet como
medio de informacion del nivel bajo a medio, solo el 31.3% de ellos, usan a un
nivel alto; y, en la dimension redes sociales (D3) se encontrd que el 90.6% usan
el internet para dedicarlo a las redes sociales. En términos de la variable uso de
internet se registr6 mayor numero de estudiantes, el 71.9% en el nivel medio a
alto y en el bajo el 28.1% de ellos. En la variable rendimiento académico se
registré del nivel de aprendizaje regularmente logrado al aprendizaje bien
logrado, el 81.3% de los estudiantes, acompafiado con un 18.8% de estudiantes

con aprendizaje deficiente.

Los hallazgos del estudio, correspondiente a la hipétesis general, resultd
gue el uso de internet no existe relacion estadisticamente significativa con el
rendimiento académico de los estudiantes; por lo que se acepté la hipétesis nula
(r=0.233, p>0.50). Esto significa que el mayor uso de internet no tendra ningin
efecto en el rendimiento académico de los estudiantes; estos resultados

coinciden con los hallazgos de Zambrano et al. (2020) y Ramos (2021).

Segun los resultados de la hipétesis 1, resultoé que el uso del internet como

medio de educacién no tiene relacion estadisticamente significativa con el
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rendimiento académico de los estudiantes; por lo que se aceptd la hipotesis nula
(r=-0.038, p>0.50). Este hallazgo significa que ambas variables se desenvuelven
de manera independiente, el mayor o menor uso del internet como medio de
educacion no producird cambios en el rendimiento académico de los estudiantes;
estos hallazgos se relaciona con Villafuerte (2022), quien sostiene citando a Agila
(2017) que el uso como soporte educativo (habilidades digitales), no
necesariamente podra influir en el rendimiento académico, en tanto de que, el

mal uso del internet podria perjudicar el proceso de aprendizaje.

De acuerdo a los hallazgos de la hipotesis 2, resulto que el uso del internet
como medio de informacion, no tiene relacidén estadisticamente significativa con
el rendimiento académico de los estudiantes; en consecuencia, se acepta la
hipotesis nula (r=-0.038, p>0.50). Este hallazgo significa que el mayor o menor
uso del internet como medio de informacién no tendra ningan impacto o relacion
en el rendimiento académico de los estudiantes; por cuanto, cada una de estas
variables se desenvuelven de modo independiente. Estos resultados coinciden
con los hallados por Villafuerte (2022), quien sostiene que el uso del internet para
la comunicacion e informacion, no necesariamente podran tener correlacion con
el rendimiento académico, por cuanto, el mal uso del internet podria afectar los

aprendizajes de los estudiantes.

Segun los resultados de la hipoétesis 3, resultd que el uso del internet
dedicado a las redes sociales se correlaciona estadisticamente significativa con
el rendimiento académico de los estudiantes; por lo que se acepto la hip6tesis
alternativa (r=0.428, p<0.50). Este hallazgo significa que ambas variables se
correlacionan, el mayor uso adecuado de los internet dedicados a las redes
sociales podra mejorar los rendimientos académicos de los estudiantes; estos
hallazgos se relacionan con las conclusiones de Alférez, Enriquez & Liendo
(2022), el uso de las redes sociales en el internet se relaciona positivamente con
el rendimiento académico de los estudiantes; sin embargo, otros autores, como
el caso de Amao (2016), concluy6 que no existe relacion entre redes sociales y

el rendimiento académico.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Como consecuencia del analisis de los resultados obtenidos mediante el estudio,

se concluye en lo siguiente:

1. Para el caso de la hipotesis general, los resultados muestran que no existe
correlacion significativa entre el uso del internet y el rendimiento académico,
ya que la significacion estadistica es 0.199, mayor a 0,05; sin embargo, el
coeficiente de correlacion (rho=0.233), resultd una correlacion positiva,
directamente proporcional y baja, con un nivel de significacion mayor a
p=0.05; determinandose con ello, de que ambas variables no se

correlacionan, son independientes.

2. Los resultados de la hipétesis 1, muestran el uso de internet como medio de
educacion no se relaciona significativamente con el rendimiento académico;
ello demuestra el valor del nivel de la significancia estadistica que resulté
mayor 0.05; cuyo resultado significa que ambas variables no se relacionan,

se desenvuelven de manera independiente.

3. Sobre los resultados de la hipétesis 2 se concluye que, el uso del internet
como medio de informaciébn no se relaciona significativamente con el
rendimiento académico; ello demuestra el valor del nivel de la significancia
estadistica que resulté mayor 0.05; cuyo resultado significa que ambas
variables no se relacionan, se desenvuelven de manera independiente, los
cambios que se produzcan en el uso del internet como medio de informacién

no tendra ningun efecto en el rendimiento académico de los estudiantes.

4. Con respecto a los resultados de la hip6tesis 3, se concluye que, el uso de
internet dedicados a las redes sociales se relaciona significativamente con
el rendimiento académico de los estudiantes; ello demuestra el valor del nivel
de la significancia estadistica que resulté menor a 0.05; cuyo resultado
significa que ambas variables estan correlacionadas, de modo que, a mayor

uso de redes sociales el estudiante podra mejorar su rendimiento académico.
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Recomendaciones

Como consecuencia del analisis de los resultados obtenidos mediante el estudio,

se recomienda los siguientes:

1. Se recomienda profundizar en estudios que distingan entre los diferentes
tipos de uso de Internet (académico, recreativo, social) para identificar
cudles de ellos podrian tener un impacto positivo o negativo en el
rendimiento. Asimismo, convendria aplicar métodos mixtos (cuantitativos
y cualitativos) que permitan explorar percepciones estudiantiles sobre

como Internet influye en su aprendizaje.

2. Es importante fortalecer las estrategias pedagogicas que orienten a los
estudiantes en el uso educativo de Internet, incorporando plataformas
virtuales, recursos académicos digitales y metodologias activas que

potencien su aprovechamiento en contextos formales de aprendizaje.

3. Se recomienda diseflar programas de alfabetizacién digital e
informacional que ayuden a los estudiantes a buscar, seleccionar y
evaluar criticamente la informacion en linea, de modo que el uso de
Internet como fuente de informacion se convierta en un recurso formativo

que impacte de manera mas directa en el rendimiento académico.

4. Conviene aprovechar las redes sociales como herramientas de apoyo
educativo, fomentando comunidades virtuales de aprendizaje, grupos de
discusién académica y redes colaborativas que integren la interaccion
social con el fortalecimiento de competencias académicas Yy

comunicativas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

54

Matriz de consistencia: USO DEL INTERNET Y SU RELACION CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
EDUCACION ARTISTICA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA SUPERIOR DE AYACUCHO. 2025

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIAS
Problema Principal Obijetivo General Hipotesis General Tipo de estudio
¢, Qué grado de relacién existe Determinar el grado de relacion El uso del internet se relaciona
entre el uso del internet con el entre el uso del internet con el significativamente con el Basica
rendimiento académico de los rendimiento académico de los rendimiento académico de los Disefio descriptivo,
estudiantes de la Carrera de estudiantes de la Carrera de estudiantes de la Carrera de correlacional, no
Educacién Artistica de una Educacién Artistica de una Educacién Artistica de una experimental, de corte
escuela educativa superior de escuela educativa superior de escuela educativa superior de transversal.
Ayacucho, 20257 Ayacucho, 2025. Ayacucho, 2025 Variable 1:

Problemas especificos

a) ¢Se relacionan el uso de los
medios de educacion con el
rendimiento académico de
los estudiantes de los
estudiantes de la Carrera de
Educacién Artistica de una
escuela educativa superior
de Ayacucho, 2025?

b) ¢Serelacionan el uso de los
medios de informacién con
el rendimiento académico
de los estudiantes de los
estudiantes de la Carrera de
Educacién Artistica de una
escuela educativa superior
de Ayacucho, 2025?

b) Determinar el

Obijetivos Especificos

a) Conocer el grado de relacion

del uso de los medios de
educacién con el rendimiento
académico de los estudiantes
de la Carrera de Educacion
Artistica de una escuela
educativa superior de
Ayacucho, 2025

grado de
relacion del uso de los medios
de informaciobn con el
rendimiento académico de los
estudiantes de la Carrera de
Educaciéon Artistica de una
escuela educativa superior de
Ayacucho, 2025

Hipotesis especificas

a)

b)

El uso de los medios de
educacién se relaciona
significativamente con el

rendimiento académico de los
estudiantes de la Carrera de
Educacion Artistica de una
escuela educativa superior de
Ayacucho, 2025

El uso de los medios de
informacion se relaciona
significativamente con el

rendimiento académico de los
estudiantes de la Carrera de
Educacion Artistica de una
escuela educativa superior de
Ayacucho, 2025

Uso de internet

Variable 2:

Rendimiento
académico

Poblacion

114 estudiantes del
semestre Il 'y V
correspondientes al afio
2025 de la Escuela
Superior de Formacion

Artistica Publica
“Condorcunca” de
Ayacucho

Muestra: 32
estudiantes
matriculados en

condicién regular
Disefio - de

Donde:

N = Poblacién y muestra
=n

V1 =Uso de internet
V2= Rendimiento
académico

r = indice de correlacién
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c)

¢Se relacionan el uso de las
redes sociales con el
rendimiento académico de
los estudiantes de la
Carrera de Educacién
Artistica de una escuela
educativa  superior  de
Ayacucho, 20257

c) Determinar el grado de

relacion del uso de las redes
sociales con el rendimiento
académico de los estudiantes
de la Carrera de Educacion
Artistica de una escuela
educativa superior de
Ayacucho, 2025

¢) Eluso de las redes sociales se
relaciona significativamente
con el rendimiento académico
de los estudiantes de la
Carrera de Educacioén Artistica
de una escuela educativa
superior de Ayacucho, 2025

Técnicas e
Instrumentos de
Investigacion

Encuesta

Material documental
Guia de encuesta
Cuestionario




Anexo 2: Cuestionario de la variable uso de internet

Cuestionario sobre el uso de internet para estudiantes de la ESFA

“Condorcunca” de Ayacucho

Buenos dias sefiores estudiantes, les agradeceré responder el
estrictamente académico. Tus respuestas son MUY IMPORTANTES para el desarrollo
académico e institucional.
1. Edad: ....... Sexo: ........
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cuestionario

Valores: 1 = Nunca; 2 = Casi nunca; 3 = Indiferente; 4 = Casi siempre; 5 = Siempre

VALORES
No ITEMS Nunc | Casi | Indife | Casi )
. Siemp
al |nunca | rente | siempre
re5
2 3 4
DIMENSION Medio de educacion
Para realizar mis trabajos académicos consulto sitios
1
web especializados
) Para realizar mis trabajos académicos consulto Google
de manera habitual.
3 | Utilizo motores de blsqueda especializados
4 Los trabajos de los cursos son fortalecidos con la
informacioén de la pagina web.
] 5 | Las péaginas web refuerzan mi aprendizaje
Tipos de
Las clases del docente son contrastadas con las
uso de 6 L.
o paginas web.
Paginas » . ) ) .
Web 7 | Utilizo las paginas Web para ampliar mis conocimientos.
e
8 | Aprendo nuevos temas en la Web.
Después de clases inmediatamente consulto
9
el tema en las paginas Web.
10 | Utilizo tutoriales para reforzar mi aprendizaje
11 | Reviso videos de temas del curso.
1 Con los videos tutoriales aprendo mas que con el
profesor del curso.
Tipos de 3 Los tutoriales me permiten comprender mejor los temas
1
uso de de clase
YouTube Con los tutoriales realizo los ejercicios numéricos
14
desarrollados en clase
15 | Con los tutoriales aprendo nuevos temas.
16 Los videos tutoriales son mas didacticos que los
profesores
Desarrollode | 17 |Llevo cursos online pagados de mi especialidad.
cursos online | 18 | Llevo cursos online gratuitos de mi especialidad




’ 19 ‘ Llevo algunos cursos virtuales por interés personal.
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DIMENSION Medio de informacién

Busco en el internet informacién adicional a las clases

20
para reforzar mi aprendizaje.
1 En el internet, aprendo nuevos conceptos del curso que
desarrollo en la Universidad
22 | Con el internet accedo a bibliotecas virtuales
23 | El internet, ofrece mejor informacién que el profesor.
24 | El internet permite acceder a informacion especializada
. A través del internet me informo de los sucesos locales,
Busquedade | 25 . . )
) 5 nacionales e internacionales
informacién - -
26 Con el internet escucho a los conferencistas
internacionales.
7 Con el internet conozco la opinion de cientificos sociales
internacionales.
o8 En base a la informacidn de internet puedo intervenir en
clases
29 Antes que llegue el profesor a clases, escucho musica
en el celular
DIMENSION: Redes sociales
30 Cuando el profesor no viene a clases reviso el
L Facebook/WhatsApp.
Revision y .
; En los momentos de receso de clases reviso el
comentario | 31
Facebook/WhatsApp.
en redes -
32 Antes que llegue el profesor a clases, reviso el
Facebook/WhatsApp
33 | Hago comentarios en el Facebook.
34 Publico cosas personales y socales en al
L Facebook/WhatsApp
Publicacion - .
35 | Publico temas académicos en el Facebook/WhatsApp
en las redes -
36 | Publico temas de clases en las redes
37 En las redes sociales de distintas partes del mundo te
envian informacion
38 Con las redes se puede ayudar a los colegas para
desarrollar trabajos académicos.
39 Con las redes sociales solicito informacién sobre temas
de clase
Acceso a la - )
. » Con las redes sociales pido ayuda en el desarrollo de
informacién | 40
. temas de clase.
académica - - -
a1 Con las redes sociales recibes comentarios sobre los
temas que uno desarrolla
42 En las redes sociales recibes informacién especializada

de los cursos

Gracias por responder



Anexo 3: Base de datos
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DINENSON: Medio de riomacin

DIVENSION Radas socides

Pubicacioe e lns edes

Accesa 1 binfomuciie xeadbeicy

ToTAL
[PURLICACH
NENLAS

Do

[Enlas
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